
 

 

 
 
 

ประกาศกรมทรัพยากรธรณ ี
เรื่อง นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy)  

ของกรมทรัพยากรธรณี  
      เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมทรัพยากรธรณี (ทธ.)  มีการเก็บรวบรวม ใช้            
หรือเปิดเผย รวมถึงการบริหารจัดการข้อมูลตามภารกิจ หน้าที่และอํานาจของ ทธ. ให้เป็นไปตามกฎหมาย   
ว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ทธ. จึงได้ออกประกาศฉบับน้ีขึ้น เพ่ือเจ้าของข้อมูลเช่ือมั่นได้ว่า ทธ.                    
มีความรับผิดชอบและดําเนินการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (กฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล) รวมถึงกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (นโยบาย) น้ี
จึงได้ถูกจัดทําขึ้นเพ่ือช้ีแจงแก่เจ้าของข้อมูลถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย รวมถึง
การบริหารจัดการข้อมูล (รวมเรียกว่า ประมวลผล) ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งดําเนินการโดย ทธ. รวมถึงเจ้าหน้าที่
และบุคคลที่เก่ียวข้องผู้ดําเนินการแทนหรือในนามของ ทธ. โดยมีเน้ือหาสาระดังต่อไปน้ี 

 ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศกรมทรัพยากรธรณี เรื่อง นโยบายการคุ้มครองข้อมูล       
ส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของกรมทรัพยากรธรณี” 

ข้อ ๒ นิยาม 
ทธ. หมายถึง กรมทรัพยากรธรณี 
ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทําให้สามารถระบุตัวบุคคล

น้ันได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรม 
ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไว้ในมาตรา ๒๖           

แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งได้แก่ ข้อมูลเก่ียวกับเช้ือชาติ เผ่าพันธ์ุ        
ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม 
ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอ่ืนใดซึ่งกระทบต่อ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในทํานองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกําหนด 

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง การดําเนินการใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล             
เช่น เก็บรวบรวม บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่ 
โอน รวม ลบ ทําลาย เป็นต้น 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ ทธ. 
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอํานาจหน้าที่ตัดสินใจ
เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการเก่ียวกับการ
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามคําสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งน้ีบุคคล          
หรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

คุกก้ี … 

 



๒ 
 

 
 

คุกก้ี หมายถึง ไฟล์ข้อมูลขนาดเล็กที่ได้จากการเช่ือมต่อระหว่างเว็บไซต์ของ ทธ. และ
คอมพิวเตอร์ของผู้ใช้บริการ โดยคุกก้ีมีหน้าที่จดจําข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อตัวเว็บไซต์ ไม่ว่าจะเป็นตําแหน่ง
โลเคช่ันของผู้ใช้งาน หรือข้อมูลที่ผู้ใช้งานสนใจเพ่ือนําไปปรับปรุงเว็บไซต์ ซึ่งถือเป็นการจัดเก็บและใช้ข้อมูล
ส่วนบุคคลเช่นเดียวกัน  

 ข้อ ๓ ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย 
         นโยบายน้ีใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์กับ ทธ. ในปัจจุบัน      
และที่อาจมีในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยข้าราชการ เจ้าหน้าที่ พนักงานตามสัญญา 
หน่วยงานรูปแบบอ่ืนที่ดําเนินการโดย ทธ. และรวมถึงคู่สัญญาหรือบุคคลภายนอกที่ประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคลแทนหรือในนามของ ทธ. (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ภายใต้ผลิตภัณฑ์และบริการต่าง ๆ    
เช่น เว็บไซต์ ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดย ทธ. (รวมเรียกว่า บริการ) 
         บุคคลมีความสมัพันธ์กับ ทธ. ตามความในวรรคแรก ให้หมายรวมถึง 

(๑) ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา พนักงานราชการ พนักงานจ้างเหมา 
(๒) คณะกรรมการ คณะต่าง ๆ 
(๓) ผู้สมัครสอบเพ่ือบรรจุเข้ารับราชการ 
(๔) ผู้รับบริการของ ทธ. 
(๕) คู่สัญญาและผูใ้ห้บริการซึ่งเป็นบุคคลธรรมดา 
(๖) ผู้ เข้าชมหรือใช้งานเว็บไซต์ dmr.go.th รวมทั้งระบบ แอปพลิเคชัน อุปกรณ์      

หรือช่องทางการสื่อสารอ่ืนซึ่งควบคุมดูแลโดย ทธ. 
(๗) กรรมการ ผู้รับมอบอํานาจ ผู้แทน ตัวแทน ผู้ถือหุ้น ลูกจ้าง หรือบุคคลอ่ืน             

ที่มีความสัมพันธ์ในรูปแบบเดียวกันของนิติบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับ ทธ. 
(๘) บุคคลอ่ืนที่ ทธ. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ครอบครัวของข้าราชการ เป็นต้น 
นอกจากนโยบายฉบับน้ีแล้ว ทธ. อาจกําหนดให้มีคําประกาศเก่ียวกับความเป็น

ส่วนตัว  (ประกาศ ) สําหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการของ ทธ .  เ พ่ือ ช้ีแจงให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล                    
ซึ่งเป็นผู้ใช้บริการได้ทราบถึงข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงค์ และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมาย      
ในการประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลพึงมีในผลิตภัณฑ์หรือบริการน้ันเป็นการเฉพาะเจาะจง ทั้งน้ี ในกรณีที่มีความขัดแย้งกัน              
ในสาระสําคัญระหว่างความในประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัวและนโยบายน้ี ให้ถือตามความเก่ียวกับความ
เป็นส่วนตัวของบริการน้ัน 

ข้อ ๔ แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่ ทธ. เก็บรวบรวม 
ทธ. จะเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่าง ๆ เมื่อได้รับความยินยอม

จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล จากแหล่งข้อมูลดังต่อไปน้ี 
(๑)  เก็บรวบรวมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรงในช่องทางให้บริการต่าง ๆ        

เช่น ขั้นตอนการสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทําแบบสํารวจหรือใช้งานผลิตภัณฑ์ 
บริการ หรือช่องทางให้บริการอ่ืนที่ควบคุมดูแล โดย ทธ. หรือเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลติดต่อสื่อสารกับ ทธ. 
ณ ที่ทําการ หรือผ่านช่องทางติดต่ออ่ืนที่ควบคุมดูแลโดย ทธ. เป็นต้น 

(๒)  เก็บรวบรวมจากการที่ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเข้าใช้งานเว็บไซต์ ผลิตภัณฑ์         
หรือบริการอ่ืน ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจของ ทธ. เช่น การติดตามพฤติกรรม 

(๓) การใช้… 



๓ 
 

 
 

(๓)  การใช้งานเว็บไซต์ ผลิตภัณฑ์หรือบริการของ ทธ. ด้วยการใช้คุกก้ี หรือจากซอฟต์แวร์
บนอุปกรณ์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น 

(๔)  เก็บรวบรวมจากแหล่งอ่ืนนอกจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โดยที่แหล่งข้อมูลดังกล่าว
มีอํานาจหน้าที่ มีเหตุผลที่ชอบด้วยกฎหมายหรือได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลแล้วในการ
เปิดเผยข้อมูลแก่ ทธ. เช่น การเช่ือมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการเพ่ือประโยชน์
สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเอง การรับข้อมูลส่วนบุคคลจากหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืน 
ในฐานะที่ ทธ. มีหน้าที่ตามกฎหมาย พันธกิจในการดําเนินการจัดให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง             
เพ่ือสนับสนุนการดําเนินการของหน่วยงานของรัฐ ในการให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล รวมถึงจาก   
ความจําเป็นเพ่ือให้บริการตามสัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลกับหน่วยงานคู่สัญญาได้ เป็นต้น 
        นอกจากน้ี ยังหมายความรวมถึงกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้ให้ข้อมูลส่วนบุคคล            
ของบุคคลภายนอกแก่ ทธ. ในกรณีน้ี เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่รับผิดชอบในการแจ้งรายละเอียด     
ตามนโยบายน้ีหรือประกาศของผลิตภัณฑ์หรือบริการน้ัน ๆ ตามแต่กรณี ให้บุคคลดังกล่าวทราบ ตลอดจน      
ขอความยินยอมจากบุคคลน้ันหากเป็นกรณีที่ต้องได้รับความยินยอมในการเปิดเผยข้อมูลแก่ ทธ. 

ทั้งน้ี ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลที่มีความจําเป็นในการให้บริการ    
ของ ทธ. อาจเป็นผลให้ ทธ. ไม่สามารถให้บริการน้ันแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวได้ทั้งหมดหรือบางส่วน 

 ข้อ ๕ ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่ ทธ. เก็บรวบรวม 
      ทธ. อาจเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคล โดยข้ึนอยู่กับบริการ หรือบริบท

ความสัมพันธ์ที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีกับ ทธ. รวมถึงข้อพิจารณาอ่ืนที่มีผลกับการเก็บรวบรวมข้อมูล     
ส่วนบุคคล โดยประเภทของข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปน้ีเป็นเพียงกรอบการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของ ทธ. 
เป็นการทั่วไป ทั้งน้ี เฉพาะข้อมูลที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใช้งาน       
หรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่าน้ันที่จะมีผลบังคับใช้    

ข้อมูลเฉพาะตัวบุคคล หมายความถึง ข้อมูลระบุช่ือเรียกของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล        
หรือข้อมูลจากเอกสารราชการที่ระบุข้อมูลเฉพาะตัวของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น คํานําหน้าช่ือ           
ช่ือ นามสกุล ช่ือกลาง ช่ือเล่น ลายมือช่ือ เลขที่บัตรประจําตัวประชาชน สัญชาติ เลขที่ใบขับขี่ เลขที่หนังสือ
เดินทาง ข้อมูลทะเบียนบ้าน หมายเลขใบประกอบการ หมายเลขใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ (สําหรับ    
แต่ละอาชีพ) หมายเลขประจําตัวผู้ประกันตน หมายเลขประกันสังคม เป็นต้น 

ข้อมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล หมายความถึง ข้อมูลรายละเอียดเก่ียวกับ          
ตัวเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น วันเดือนปีเกิด เพศ ส่วนสูง นํ้าหนัก อายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพ  
การเกณฑ์ทหาร รูปถ่าย ภาษาที่ใช้ ข้อมูลพฤติกรรม ความช่ืนชอบ ข้อมูลการเป็นบุคคลล้มละลาย ข้อมูลการ
เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ เป็นต้น 

ข้อมูลสําหรับการติดต่อ หมายความถึง ข้อมูลเพ่ือการติดต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล          
เช่น หมายเลขโทรศัพท์บ้าน หมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ หมายเลขโทรสาร อีเมล ที่อยู่ทางไปรษณีย์         
(บ้าน ที่ทํางาน) ช่ือผู้ใช้งานในสังคมออนไลน์ (Line ID) แผนที่ต้ังของที่พัก เป็นต้น 

ข้อมูลเก่ียวกับการทํางานและการศึกษา หมายความถึง รายละเอียดการจ้างงาน รวมถึง
ประวัติการทํางานและประวัติการศึกษา เช่น ประเภทการจ้างงาน อาชีพ ยศ ตําแหน่ง หน้าที่ ความเช่ียวชาญ 
สถานภาพใบอนุญาตทํางาน ข้อมูลบุคคลอ้างอิง หมายเลขประจําตัวผู้เสียภาษี ประวัติการดํารงตําแหน่ง  
ประวัติการทํางาน ข้อมูลเงินเดือน วันเร่ิมงาน วันออกจากงาน ผลการประเมิน สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 

พัสดุใน … 



๔ 
 

 
 

พัสดุในครอบครองของผู้ปฏิบัติงาน ผลงาน ช่ือ และหมายเลขบัญชีธนาคาร สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา 
ผลการศึกษา วันที่สําเร็จการศึกษา เป็นต้น 

ข้อมูลเก่ียวกับกรมธรรม์ประกันภัย หมายความถึง รายละเอียดเก่ียวกับกรมธรรม์
ประกันภัยผู้ปฏิบัติงาน เช่น ผู้รับประกันภัย ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ หมายเลขกรมธรรม์ ประเภท
กรมธรรม์ วงเงินคุ้มครอง ข้อมูลเก่ียวกับการเรียกร้องค่าเสียหาย เป็นต้น 

ข้อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ์ทางสังคม หมายความถึง ข้อมูลความสัมพันธ์ทางสังคม          
ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น สถานภาพทางการเมือง การดํารงตําแหน่งทางการเมือง การดํารงตําแหน่ง
กรรมการ ความสัมพันธ์กับผู้ปฏิบัติงานของ ทธ. ข้อมูลการเป็นผู้มีสัญญาจ้าง กับ ทธ. ข้อมูลการเป็นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในกิจการที่ทํากับ ทธ. เป็นต้น  

ข้อมูลเก่ียวกับการเงิน หมายความถึง เงินเดือน ค่าตอบแทนพิเศษ เงินประจําตําแหน่ง 
ข้อมูลเก่ียวกับการใช้บริการของ ทธ. หมายความถึง รายละเอียดเก่ียวกับผลิตภัณฑ์          

หรือบริการของ ทธ. เช่น ช่ือบัญชีผู้ใช้งาน รหัสผ่าน รหัส OTP ข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ ข้อมูลระบุ
พิกัด ภาพถ่าย วิดีโอ บันทึกเสียง ข้อมูลพฤติกรรมการใช้งาน (เว็บไซต์ที่อยู่ในความดูแลของ ทธ .                     
เช่น www.dmr.go.th หรือแอปพลิเคชันต่าง ๆ ) ประวัติการสืบค้น คุกก้ีหรือเทคโนโลยีในลักษณะเดียวกัน 
หมายเลขอุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ รายละเอียดการเช่ือมต่อข้อมูล Browser ภาษาที่ใช้งาน ระบปฎิบัติการ   
ที่ใช้งาน เป็นต้น 

ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว หมายความถึง ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อนของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เช้ือชาติ ศาสนา ความพิการ ความเห็นทางการเมือง ประวัติอาชญากรรม ข้อมูล
ชีวภาพ (ภาพจําลองใบหน้า, ลายน้ิวมือ) ข้อมูลเก่ียวกับสุขภาพ เป็นต้น 

ข้อมูลบันทึกต่าง ๆ ที่ระบุไปถึงเจ้าของข้อมูล หมายความถึง ข้อมูลบันทึกต่าง ๆ ที่ใช้
ติดตามหรือตรวจสอบกิจกรรมของบุคคลและข้อมูลที่สามารถใช้ในการค้นหาข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน                
ในอินเตอร์เน็ตในประเภทข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อ ๖ ในกรณีข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
                  กรณีที่ ทธ. ทราบว่าข้อมูลส่วนบุคคลที่จําเป็นต้องได้รับความยินยอมในการเก็บรวบรวม       
เป็นของบุคคลซึ่งเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ ทธ. จะไม่ทําการเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลน้ันจนกว่าจะได้รับความยินยอมจากผู้ใช้อํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําการแทนผู้เยาว์    
หรือผู้อนุบาล หรือผู้พิทักษ์ ตามแต่กรณี ทั้งน้ี เป็นไปตามเง่ือนไขที่กฎหมายกําหนด 
 กรณีที่ ทธ. ไม่ทราบมาก่อนว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถ  
หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ และมาพบในภายหลังว่า ทธ. ได้เก็บรวบรวมข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลดังกล่าว โดยยังมิได้รับความยินยอมจากผู้ใช้อํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําการแทนตามกฎหมาย 
หาก ทธ. ไม่มีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายประการอ่ืนในการเก็บ รวบรวมข้อมูลของบุคคลดังกล่าว ทธ.            
จะดําเนินการลบทําลายข้อมูลส่วนบุคคลนั้นโดยเร็ว เว้นแต่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลให้ความยินยอมในการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว 

ข้อ ๗ วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
                 ทธ. ดําเนินการเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปน้ี     
ซึ่งขึ้นอยู่กับประเภทของผลิตภัณฑ์หรือบริการหรือกิจกรรมที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใช้บริการ ตลอดจน 
ลักษณะความสัมพันธ์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลกับ ทธ.  

(๑) เพ่ือดําเนินการ... 



๕ 
 

 
 

(๑)  เพ่ือดําเนินการตามท่ีจําเป็นในการดําเนินประโยชน์สาธารณะที่ ทธ. ได้รับมอบหมาย
ให้สําเร็จลุล่วง หรือเป็นการจําเป็นเพ่ือใช้อํานาจทางกฎหมายที่ ทธ. มีอํานาจหน้าที่ในการดําเนินการตามพันธกิจ 
และกฎหมาย กฎ ระเบียบหรือคําสั่งที่เก่ียวข้อง 

(๒)  เพ่ือการดําเนินการตามสัญญาระหว่าง ทธ. กับบุคคลที่เก่ียวข้อง 
(๓)  เพ่ือการดําเนินการทางธุรกรรมของ ทธ. 
(๔)  ควบคุมดูแล ใช้งาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการต่าง ๆ เพ่ืออํานวย

ความสะดวกและสอดคล้องกับความต้องการของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
(๕)  เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงข้อมูลอันเก่ียวกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล รวมทั้งเอกสาร

ที่มีการกล่าวอ้างถึงเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
(๖)  จัดทําบันทึกรายการการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายกําหนด 
(๗)  วิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงแก้ไขปัญหาที่เก่ียวกับบริการของ ทธ. 
(๘)  เพ่ือดําเนินการตามที่จําเป็นในการบริหารจัดการภายใน ทธ. รวมถึงการรับสมัครงาน   

การสรรหากรรมการหรือผู้ดํารงตําแหน่งต่าง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 
(๙)  ป้องกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉ้อโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือ

การกระทําที่ต้องห้าม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายต่อทั้ง ทธ. และเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
(๑๐)  การยืนยันตัวตน พิสูจน์ตัวตนและตรวจสอบข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล     

เมื่อมีการสมัครใช้บริการของ ทธ. หรือติดต่อใช้บริการ หรือใช้สิทธิตามกฎหมาย 
(๑๑)  ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และบริการให้ทันสมัย 
(๑๒)  การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 
(๑๓)  ส่งการแจ้งเตือน การยืนยันการทําคําสั่ง ติดต่อสื่อสารและแจ้งข่าวสารไปยังเจ้าของ

ข้อมูลส่วนบุคคล 
(๑๔)  เพ่ือจัดทําและส่งมอบเอกสารหรือข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้องและจําเป็น 
(๑๕)  ยืนยันตัวตน ป้องกันการสแปม หรือการกระทําที่ไม่ได้รับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 
(๑๖)  ตรวจสอบว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเข้าถึงและใช้บริการของ ทธ. ทั้งในภาพรวม  

และรายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงค์ที่เก่ียวกับการค้นคว้า และการวิเคราะห์ 
(๑๗)  ดําเนินการตามที่จําเป็นเพ่ือปฏิบัติตามหน้าที่ที่ ทธ. มีต่อหน่วยงานที่มีอํานาจ

ควบคุม หน่วยงานด้านภาษี การบังคับใช้กฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของ ทธ. 
(๑๘)  ดําเนินการตามท่ีจําเป็นเพ่ือประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของ ทธ. หรือของบุคคล

อ่ืน หรือของนิติบุคคลอ่ืนที่เก่ียวข้องกับการดําเนินการของ ทธ. 
(๑๙)  ป้องกัน หรือหยุดย้ังอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งรวมถึงการ

เฝ้าระวังโรคระบาด 
(๒๐)  จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตร์เพ่ือประโยชน์สาธารณะ การค้นคว้า หรือจัดทํา

สถิติที่ ทธ. ได้รับมอบหมายให้ดําเนินการ 
(๒๑)  เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คําสั่งที่มีผลบังคับใช้ หรือการดําเนินการ

เก่ียวกับคดีความ การดําเนินการเก่ียวกับข้อมูลตามหมายศาล รวมถึงการใช้สิทธิเก่ียวกับข้อมูลของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล 

โดยวัตถุ ... 



๖ 
 

 
 

ประเภท ... 

โดยวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ข้างต้นเป็นเพียงกรอบการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ ทธ.   
เป็นการทั่วไป ทั้งน้ี เฉพาะวัตถุประสงค์ที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใช้งาน
หรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่าน้ันที่จะมีผลบังคับใช้ 

 ข้อ ๘ การนาํข้อมูลส่วนบคุคลไปใช ้
   ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ในข้อ ๗ ข้างต้น ทธ. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลดังต่อไปน้ี  

ประเภทบุคคลผู้รับข้อมูล รายละเอียด 
หน่วยงานของรัฐหรือผู้มี อํานาจที่ ทธ . ต้อง
เปิดเผยข้อมูลเพ่ือวัตถุประสงค์ในการดําเนินการ
ตามกฎหมายหรือวัตถุประสงค์สําคัญอ่ืน 

หน่วยงานผู้บังคับใช้กฎหมายหรือมีอํานาจควบคุม 
กํากับ ดูแล หรือมีวัตถุประสงค์ อ่ืนที่มีความสําคัญ 
หรือการดําเนินการเพ่ือประโยชน์สาธารณะ เช่น 
คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีผู้รักษาการ กรมการปกครอง 
กรมสรรพากร สํานักงานตํารวจแห่งชาติ ศาล สํานักงาน
อัยการสูงสุด กรมควบคุมโรค กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
กรมการกงสุล กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เป็นต้น 

คณะกรรมการ ต่าง  ๆ  ที่ เ ก่ี ยวข้ อง กับการ
ดําเนินการทางกฎหมายของ ทธ. 

ทธ. อาจเปิดเผยข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลแก่
บุคคลผู้ดํารงตําแหน่งกรรมการในคณะต่าง ๆ เช่น 
คณะอนุกรรมการสรรหา อ.ก.พ. กรม เป็นต้น 

คู่สัญญาซึ่งดําเนินการเก่ียวกับสวัสดิการของ
ผู้ปฏิบัติงานของ ทธ. 

บุคคลภายนอกที่ ทธ . จัดซื้อจัดจ้างให้ดําเนินการ
เก่ียวกับสวัสดิการ เช่น บริษัทประกันภัย โรงพยาบาล 
ธนาคาร ผู้ให้บริการโทรศัพท์ เป็นต้น 

พันธมิตรทางธุรกิจ ทธ. อาจเปิดเผยข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลแก่
บุคคลที่ร่วมงานกับ ทธ. เพ่ือประโยชน์ในการให้บริการ
แก่เจ้าของข้อมูล เช่น หน่วยงานผู้ให้บริการที่เจ้าของ
ข้อมูล ติดต่อผ่านบริการของ ทธ. ผู้ให้บริการด้าน
การตลาด สื่อโฆษณา สถาบันการเงิน ผู้ให้บริการ
แพลตฟอร์ม ผู้ให้บริการโทรคมนาคม เป็นต้น 

ผู้ให้บริการ ทธ. อาจมอบหมายให้บุคคลอ่ืนเป็นผู้ให้บริการแทน 
หรือ สนับสนุนการดําเนินการของ ทธ. เช่น ผู้ให้บริการ
ด้านการจัดเก็บข้อมูล เช่น คลาวด์  ผู้พัฒนาระบบ
ซอฟต์แวร์ แอปพลิเคชัน เว็บไซต์ ผู้ให้บริการจัดส่ง
เอกสาร ผู้ให้บริการด้านการชําระเงิน ผู้ให้บริการ
อินเตอร์เน็ต ผู้ให้บริการโทรศัพท์ ผู้ให้บริการด้าน 
Digital ID ผู้ให้บริการสื่อสังคมออนไลน์ ผู้ให้บริการ
ด้านการบริหารความ เสี่ ย ง  ที่ ปรึ กษาภายนอก 
ผู้ให้บริการขนส่ง เป็นต้น 
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ประเภทบุคคลผู้รับข้อมูล รายละเอียด 
ผู้รับข้อมูลประเภทอ่ืน ทธ. อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านให้แก่บุคคลผู้รับข้อมูล

ประเภทอ่ืน เช่น ผู้ติดต่อ ทธ. สมาชิกในครอบครัว 
มูลนิธิที่ไม่แสวงหากําไร วัด โรงพยาบาล สถานศึกษา 
หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เป็นต้น ทั้งน้ี เพ่ือการดําเนินการ
เก่ียวกับบริการของ ทธ. การฝึกอบรม การรับรางวัล 
การร่วมทําบุญ บริจาค เป็นต้น 

การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ ทธ. อาจเปิดเผยข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ต่อสาธารณะในกรณีที่จําเป็น เช่น การดําเนินการ 
ที่กําหนดให้ ทธ. ต้องประกาศลงในราชกิจจานุเบกษา
หรือมติคณะรัฐมนตรี เป็นต้น 

 ประเภทของบุคคลผู้รับข้อมูลที่ระบุไว้ข้างต้นเป็นเพียงกรอบการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล       
ของ ทธ. เป็นการทั่วไป ทั้งน้ี เฉพาะบุคคลผู้รับข้อมูลที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ผู้ใช้บริการใช้งาน
หรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่าน้ันที่จะมีผลบังคับใช้ 

 ข้อ ๙ การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบคุคลไปยังต่างประเทศ 
                    ในบางกรณี ทธ . อาจจําเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ               
เพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงค์ในการให้บริการแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เพ่ือส่งข้อมูลส่วนบุคคลไปยังระบบ
คลาวด์ (Cloud) ที่มีแพลตฟอร์มหรือเคร่ืองแม่ข่าย (Server) อยู่ต่างประเทศ เพ่ือสนับสนุนระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ต้ังอยู่นอกประเทศไทย ทั้งน้ี ขึ้นอยู่กับบริการของ ทธ. ที่ท่านใช้งานหรือมีส่วนเก่ียวข้องเป็นรายกิจกรรม 

 อย่างไรก็ตาม ในขณะที่จัดทํานโยบายฉบับน้ี คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลยัง
มิได้มีประกาศกําหนดรายการประเทศปลายทางที่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ ดังน้ัน       
หาก ทธ. มีความจําเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังประเทศปลายทาง ทธ. จะดําเนินการ
เพ่ือให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ส่งหรือโอนไปมีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเพียงพอตามมาตรฐานสากล 
หรือดําเนินการตามเง่ือนไขเพ่ือให้สามารถส่งหรือโอนข้อมูลน้ันได้ตามกฎหมาย ได้แก่ 

(๑)  เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายที่กําหนดให้ ทธ. ต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไป
ต่างประเทศ 

(๒)  ได้แจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบและได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล  
ส่วนบุคคล ในกรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอ ทั้งน้ี             
ตามประกาศรายช่ือประเทศที่คณะกรรมการคุ้มครองส่วนบุคคลประกาศกําหนด 

(๓)  เป็นการจําเป็นเพ่ือปฏิบัติตามสัญญาซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญากับ ทธ. 
หรือเพ่ือใช้ในการดําเนินการตามคําขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนการเข้าทําสัญญาน้ัน 

(๔)  เป็นการกระทําตามสัญญาระหว่าง ทธ. กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชน์       
ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

(๕)  เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของเจ้าของข้อมูล      
ส่วนบุคคล หรือบุคคลอ่ืน เมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่สามารถให้ความยินยอมในขณะน้ันได้ 

(๖)  เป็นการจําเป็นเพ่ือดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะที่สําคัญ 
ข้อ ๑๐ การให ้... 



๘ 
 

 
 

 ข้อ ๑๐ การให้บริการโดยบุคคลที่สามหรือผู้ให้บริการช่วง 
 ทธ. อาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) 
ให้ทําการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของ ทธ. ซึ่งบุคคลที่สามดังกล่าวอาจเสนอบริการ      
ในลักษณะต่าง ๆ เช่น การเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) หรือเป็นผู้ให้บริการคลาวด์ 
(Cloud computing service/provider) หรือเป็นงานในลักษณะการจ้างทําของในรูปแบบอ่ืน 
                  การมอบหมายให้บุคคลที่สามทําการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล น้ัน ทธ. จะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ระหว่าง ทธ. ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูล        
ส่วนบุคคลกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงกําหนดรายละเอียดประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่ ทธ. 
มอบหมายให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้อง ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุ            
ในข้อตกลงและตามคําสั่งของ ทธ. เท่าน้ัน โดยไม่สามารถประมวลผลเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนได้ 
                  ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีการมอบหมายผู้ให้บริการช่วง (ผู้ประมวลผล
ช่วง) ทําการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ทธ. จะกํากับ     
ให้ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจัดให้มี เอกสารข้อตกลงระหว่างผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล                    
กับผู้ประมวลผลช่วง ในรูปแบบ และมาตรฐานที่ไม่ตํ่ากว่าข้อตกลงระหว่าง ทธ. กับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 ข้อ ๑๑ ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
                  ทธ. จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้ในระยะเวลาตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี      
ว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม หรือเท่าที่ข้อมูลน้ันยังมีความจําเป็นตามวัตถุประสงค์   
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเท่าน้ัน ตามรายละเอียดที่ได้กําหนดไว้ในนโยบาย ประกาศ หรือตามกฎหมาย          
ที่เก่ียวข้อง ทั้งน้ี เมื่อพ้นระยะเวลาและข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสิ้นความจําเป็น         
ตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว ทธ. จะทําการลบ ทําลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือทําให้ข้อมูลส่วนบุคคล            
ไม่สามารถระบุตัวตนได้ต่อไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทําลายข้อมูลส่วนบุคคล ที่คณะกรรมการหรือ
กฎหมายจะได้ประกาศกําหนด หรือตามมาตรฐานสากล อย่างไรก็ดี ในกรณีที่มีข้อพิพาท การใช้สิทธิ หรือคดี
ความอันเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ทธ. ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูล
น้ันต่อไปจนกว่าข้อพิพาทน้ันจะได้มีคําสั่งหรือคําพิพากษาถึงที่สุด 

ข้อ ๑๒ การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
 ทธ. มีมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยการจํากัดสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล
ให้สามารถเข้าถึงได้โดยเจ้าหน้าที่เฉพาะรายหรือบุคคลที่มีอํานาจหน้าที่หรือได้รับมอบหมายที่มีความ
จําเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่าวตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่าน้ัน ซึ่งบุคคลดังกล่าว
จะต้องยึดมั่น และปฏิบัติตามมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของ ทธ. อย่างเคร่งครัด ตลอดจนมีหน้าที่
รักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคลที่ตนเองรับรู้จากการปฏิบัติการตามอํานาจหน้าที่ โดย ทธ. มีมาตรการ
รักษาความปลอดภัยข้อมูลทั้งในเชิงองค์กรหรือเชิงเทคนิคที่ได้มาตรฐานสากล และเป็นไปตามที่คณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกําหนด 
                 นอกจากน้ี เมื่อ ทธ. มีการส่ง โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สาม ไม่ว่าเพ่ือ
การให้บริการตามพันธกิจ ตามสัญญา หรือข้อตกลงในรูปแบบอื่น ทธ. จะกําหนดมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความลับที่เหมาะสมและเป็นไปตามที่กฎหมายกําหนด เพ่ือยืนยันว่า 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ ทธ. เก็บรวบรวมจะมีความมั่นคงปลอดภัยอยู่เสมอ 

ข้อ ๑๓ คุกก้ี  ... 



๙ 
 

 
 

ข้อ ๑๓ คุกก้ี  
       ทธ. จะเก็บรวบรวมและใช้คุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์        

ที่อยู่ภายใต้ความดูแลของ ทธ. หรือบนอุปกรณ์หรือบริการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใช้งาน ทั้งน้ี เพ่ือการ
ดําเนินการด้านความปลอดภัยในการให้บริการของ ทธ. และเพ่ือให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้รับความสะดวก                  
และประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานบริการของ ทธ. และข้อมูลเหล่าน้ีจะถูกนําไปเพ่ือปรับปรุงเว็บไซต์ของ ทธ. 
ให้ตรงกับความต้องการของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมากยิ่งขึ้น โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถต้ังค่าหรือ
ลบการใช้งานคุกก้ีได้ด้วยตนเองจากการต้ังค่าในเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 

  ข้อ ๑๔ การเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริการภายนอก 
  บริการของ ทธ. อาจมีการเช่ือมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม ซึ่งเว็บไซต์
หรือบริการดังกล่าวอาจมีการประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเน้ือหาสาระแตกต่าง          
จากนโยบายน้ี ทธ. ขอแนะนําให้เจ้าของข้อมูลศึกษานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือ
บริการน้ัน ๆ เพ่ือทราบในรายละเอียดก่อนการเข้าใช้งาน ทั้งน้ี ทธ. ไม่มีความเก่ียวข้องและไม่มีอํานาจควบคุม
ถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าว และไม่สามารถรับผิดชอบต่อเน้ือหา 
นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทําอันเกิดจากเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม 

ข้อ ๑๕ เจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบคุคล 
   ทธ. ได้แต่งต้ังเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือทําหน้าที่ตรวจสอบ กํากับ และให้
คําแนะนําในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการประสานงานและให้ความร่วมมือ       
กับสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล      
ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ข้อ ๑๖ สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
   พระราชบัญญัติคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้กําหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูล        
ส่วนบุคคลไว้หลายประการ ทั้งน้ี สิทธิดังกล่าวจะเริ่มมีผลบังคับใช้เมื่อกฎหมายในส่วนของสิทธิน้ีมีผลใช้บังคับ                  
โดยรายละเอียดของสิทธิต่าง ๆ ประกอบด้วย 

(๑)  สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอเข้าถึงข้อมูล
และขอสําเนาข้อมูลที่เก่ียวกับตนเอง หรือขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูล ซึ่งทาง ทธ. จะต้องปฏิบัติตาม เว้นแต่
กรณีการปฏิบัติตามคําสั่งศาลหรือกฎหมายหรือเป็นการขอที่เข้าข่ายอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและ
เสรีภาพผู้อ่ืน 

(๒)  สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน            
หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลพบว่าข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองไม่ถูกต้องไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน เจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้แก้ไขเพ่ือให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 

(๓)  สิทธิในการลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้ 
ทธ. ลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง หรือทําให้ข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง ไม่สามารถระบุตัวบุคคล
ที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ต่อไป ทั้งน้ี การใช้สิทธิลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคลน้ีจะต้องอยู่ภายใต้เง่ือนไขตามท่ี
กฎหมายกําหนด 

 

(๔) สิทธิในการ… 



๑๐ 
 

 
 

(๔)  สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้
ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง ทั้งน้ี ในกรณีดังต่อไปน้ี 

ก) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ ทธ. ทําการตรวจสอบตามคําร้องขอของเจ้าของข้อมูล  
ส่วนบุคคลให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

ข) ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

ค) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจําเป็นในการเก็บ
รักษาไว้ ตามวัตถุประสงค์ที่ ทธ. ได้แจ้งในการเก็บรวบรวม แต่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลประสงค์ให้ ทธ.      
เก็บรักษาข้อมูลน้ันต่อไปเพ่ือประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมาย 

ง) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ ทธ. กําลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บ
รวบรวม ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบความจําเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์สาธารณะอันเน่ืองมาจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิ
คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

(๕)  สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ
คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับตนเอง เว้นแต่กรณีที่ ทธ. มีเหตุในการ
ปฏิเสธคําขอโดยชอบด้วยกฎหมาย (เช่น ทธ. สามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายย่ิงกว่า หรือเพ่ือการก่อต้ังสิทธิเรียกร้อง   
ตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะของ ทธ. เป็นต้น) 

(๖)  สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ความ
ยินยอมแก่ ทธ. ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่าความยินยอมน้ันจะได้ให้ไว้ก่อน 
หรือหลังพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใช้บังคับ) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ
ถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรักษาโดย ทธ. เว้นแต่            
มีข้อจํากัดสิทธิโดยกฎหมายให้ ทธ. จําเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูลต่อไป หรือยังคงมีสัญญาระหว่างเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลกับ ทธ. ที่ให้ประโยชน์แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

(๗)  สิทธิในการขอรับ ส่ง หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ      
ในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองจาก ทธ. ในรูปแบบที่สามารถอ่าน หรือใช้งานโดยทั่วไปได้           
ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทํางานได้โดยอัตโนมัติ และสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีการ
อัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให้ ทธ. ส่งหรือโอนข้อมูลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอ่ืน   
ทั้งน้ี การใช้สิทธิน้ีจะต้องอยู่ภายใต้เง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด 

ข้อ ๑๗ โทษของการไม่ปฏิบติัตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
                 การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเป็นความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎหมาย
และระเบียบที่เกี่ยวข้อง (สําหรับข้าราชการ เจ้าหน้าที่ หรือผู้ปฏิบัติงานของ ทธ.) หรือตามข้อตกลง    
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (สําหรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งน้ี ตามแต่กรณีและความสัมพันธ์ 
ที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล มีต่อ ทธ. และอาจได้รับโทษตามที่กําหนดโดยพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมทั้งกฎ ระเบียบ คําสั่งที่เก่ียวข้อง 
 

ข้อ ๑๘ การร้องเรียน … 



๑๑ 
 

 
 

ข้อ ๑๘ การร้องเรียนต่อหน่วยงานผู้มีอํานาจกํากับดูแล 
                 ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลพบว่า ทธ. มิได้ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิร้องเรียนไปยังคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือ
หน่วยงานที่มีอํานาจกํากับดูแลที่ได้รับการแต่งต้ังโดยคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือตาม
กฎหมาย ทั้งน้ี ก่อนการร้องเรียนดังกล่าว ทธ. ขอให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโปรดติดต่อมายัง ทธ. เพ่ือให้ ทธ. 
มีโอกาสได้รับทราบข้อเท็จจริง และได้ช้ีแจงในประเด็นต่าง ๆ รวมถึงจัดการแก้ไขข้อกังวลของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลก่อนในโอกาสแรก  

ข้อ ๑๙ การปรับปรุงแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
                 ทธ . อาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายน้ีเพ่ือให้สอดคล้อง           
กับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและการดําเนินงานของ ทธ. รวมถึงอาจปรับปรุงเพ่ือให้สอดคล้องกับความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โดย ทธ. จะทําการแจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์ www.dmr.go.th โดยมีวันที่มีผลบังคับใช้ของแต่ละฉบับแก้ไขกํากับอยู่ อย่างไรก็ดี 
ทธ. ขอแนะนําให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบนโยบายฉบับใหม่อย่างสม่ําเสมอ      
ผ่านช่องทางเฉพาะกิจกรรมที่ ทธ. ดําเนินการ โดยเฉพาะก่อนที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลจะทําการเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลแก่ ทธ. 
                       การเข้าใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการของ ทธ. ภายหลังการบังคับใช้นโยบายใหม่ ถือเป็น
การรับทราบตามข้อตกลงในนโยบายใหม่แล้ว ทั้งน้ี โปรดหยุดการเข้าใช้งานหากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล                
ไม่เห็นด้วยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับน้ีและโปรดติดต่อมายัง ทธ. เพ่ือช้ีแจงข้อเท็จจริงต่อไป 

 ข้อ ๒๐ การติดต่อสอบถามหรือใชส้ิทธ ิ
     หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเก่ียวกับการเก็บ
รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ ทธ. หรือเก่ียวกับนโยบายน้ี หรือต้องการใช้สิทธิตามกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ 

(๑) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 
   กรมทรัพยากรธรณี ๗๕/๑๐ ถนนพระรามท่ี ๖ แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี    
   กรุงเทพมหานคร ๑๐๔๐๐ 

 ช่องทางการติดต่อ saraban@dmr.mail.go.th โทร : ๐ ๒๖๒๑ ๙๕๓๓ 
(๒)  เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
     กรมทรัพยากรธรณี ๗๕/๑๐ ถนนพระรามท่ี ๖ แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี    
     กรุงเทพมหานคร ๑๐๔๐๐ 

              ช่องทางการติดต่อ: saraban@dmr.mail.go.th โทร ๐ ๒๖๒๑ ๙๕๓๓  
              เว็บไซต์ www.dmr.go.th 

                    ทั้งน้ี ประกาศน้ีให้ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ ๑๐ เมษายน ๒๕๖๗ เป็นต้นไป 

ประกาศ ณ วันที่ ๑๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
  
  
                                                   
   (นายพิชิต สมบัติมาก)                    

อธิบดีกรมทรัพยากรธรณี 


